Договора №ЭСЧ-___/20

г. Новосибирск					                                     «____» ___________  2020 г.

       Закрытое акционерное общество «Энергосервис «Чкаловец», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице директора Сумина Андрея Николаевича, действующего на  основании Устава, с одной стороны,  и  _______________________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице _________________________, действующего на основании ________, с другой стороны, вместе, именуемые в дальнейшем «Стороны», по результатам оценки открытого запроса предложений, объявленного извещением №___________ от «___» ____________ 2020 года заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

0. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства оказания клининговых услуг (по комплексной влажной и сухой уборке служебных и производственных помещений), объекта расположенного по адресу: г. Новосибирск,  ул. Ползунова, 15 (далее - Услуги).
0. Перечень, объемы, сроки, и периодичность услуг приведены в Приложение № 1    являющемся неотъемлемой частью настоящего Договора.
0. Срок оказания услуг: с «01» апреля 2020 г. по «31» марта 2020г.

1. Стоимость услуг и порядок расчетов
1. Цена договора составляет _________________ (_______________________________________) рублей _____ копеек, в т.ч. НДС 20%. Стоимость услуг в месяц составит ____________ (сорок девять тысяч восемьсот двадцать четыре) рубля ___ копеек в т.ч. НДС 20%. 
            В стоимость услуг включены: стоимость самих услуг, все расходы и налоги, в том числе заработная плата персонала Исполнителя, доставка необходимого оборудования и персонала, амортизация инвентаря, техники, оборудования, униформы, стоимость моющих средств, расходных материалов и иные расходы, связанные с оказанием настоящего договора, а также все расходы по исполнению услуг[footnoteRef:1].  [1:  В случае заключения договора с юридическим лицом, работающим по упрощенной системе налогообложения, или физическим лицом или индивидуальным предпринимателем, пункты, касающиеся порядка формирования цены Договора и порядка оплаты, будут скорректированы в части налогов, а также выставления счет-фактур.] 

0. Цена за единицу является фиксированной и не подлежит изменению в течение всего срока действия настоящего Договора. Цена договора и платежа устанавливается в российских рублях.
0. Исполнитель направляет Заказчику Акт приемки-сдачи фактически оказанных услуг и счет на оплату  не позднее 02 числа месяца следующего за расчётным.
0. Счет-фактура (для плательщиков  НДС) должен быть оформлен в соответствии с требованиями ст. 169 Налогового кодекса Российской Федерации, постановлением Правительства РФ от 26.12.2011 № 1137.
0.   Расчеты по настоящему Договору производятся по истечении 30 (тридцати) рабочих дней с даты подписания Акта сдачи-приемки фактически оказанных услуг, без замечаний. В случае наличия замечаний по факту оказанных услуг, услуги оплачиваются после устранения таковых. 
0. Обязанность по оплате считается исполненной с момента списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
0. В случае наличия разногласий по Акту приемки-сдачи фактически оказанных услуг, Заказчик предоставляет Исполнителю письменный мотивированный отказ от подписания указанного Акта. Исполнитель обязан рассмотреть отказ Заказчика в течение 3 (трех) рабочих дней с момента его получения и устранить замечания.
0. Форма оплаты: путем безналичного перечисления денежных средств на отдельный счет Исполнителя.
0. В случае ненадлежащего или несвоевременного оказания услуг (нарушение сроков, не оказание услуги в полном объеме или в части, оказание услуг ненадлежащего качества) в помещениях, Заказчик составляет двусторонний Акт контроля качества оказания услуг, по форме Приложения № 2 настоящего Договора, с указанием наименования и стоимости не оказанных и/или не надлежаще оказанных услуг.
В этом случае Исполнитель направляет Заказчику Акт приемки-сдачи фактически оказанных услуг и счет на оплату, соразмерно уменьшив сумму, указанную в Акте приемки-сдачи оказанных услуг на сумму  штрафных санкций, предусмотренных в п. 4.6, 4.7 настоящего Договора.
В случае отсутствия должностного лица Исполнителя ответственного за подписание акта контроля качества оказанных услуг, указанный Акт составляется в одностороннем порядке и является надлежащим доказательством факта не оказания и/или ненадлежащего оказания услуг.

3.Обязанности сторон

0. Обязанности Исполнителя:
0. Предоставлять по запросу Заказчика информацию о затратах по исполненным договорам в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента такого запроса.
0. Оказывать Заказчику содействие в обосновании цен на услуги (в том числе представлять по запросу информацию о затратах по настоящему Договору), сроки и условия финансирования.
0. Обеспечивать оказание услуг в соответствии с ГОСТ Р 51870-2014 «Услуги профессиональной уборки – Клининговые услуги», в объеме и сроки, предусмотренные настоящим Договором и Приложением № 1. Метод контроля – внешний осмотр. Твёрдые и полутвердые поверхности: отсутствие скопления пыли, грязи, пуха или мусора в углах, труднодоступных участках, на плинтусах, а также остатков волокон протирочного материала. Окна, зеркала: отсутствие разводов, грязи, пыли, подтеков, высохших брызг, пятен отпечатков пальцев, капель чистящего вещества, разводов вокруг очищенных участков, мутности, остатков волокон протирочного материала. Сантехнические приборы: отсутствие посторонних запахов, известкового налета, отделений мочевого камня, водного налета, пятен ржавчины, скопления грязи, остатков чистящего средства, мыла и окисления в труднодоступных местах за кранами, вокруг сидений, и на металлических предметах обихода. Стены: отсутствие липкости поверхности, подтеков, высохших капель, пятен и брызг чистящего средства. 
0. В течение трех дней после подписания настоящего Договора предоставить Заказчику сведения о персонале (Ф.И.О. и паспортные данные), который будет осуществлять оказание услуг, список ввозимого оборудования, инвентаря и химических средств.
0. Обеспечивать оказание услуг собственными силами, собственным оборудованием, техникой и материалами (кроме расходных материалов предоставляемых иждивением Заказчика-туалетная бумага, мыло, бумажные полотенца, освежители воздуха), необходимой для оказания услуг, а также за свой счет обеспечивать обслуживание и ремонт оборудования и техники.
0. Обеспечивать уборку помещений в соответствии с Приложением № 1 по графику, согласованному с Заказчиком. Изменения графика оказания услуг по инициативе Исполнителя возможно только после уведомления Заказчика и получение его согласия в письменной форме. О предстоящем изменении Исполнитель обязан уведомить Заказчика за три рабочих дня. 
0. Обеспечивать отсутствие действий со своей стороны, которые могут привести к нарушению нормального функционирования служб Заказчика.
0. Нести ответственность за соблюдение вверенным ему персоналом правил:
- охраны труда и промышленной безопасности; 
- пожарной безопасности  электробезопасности (по 1 группе);
- поведения на территории Заказчика;
- пропускного и внутри объектового режима; 
Обеспечить прохождение ответственными руководителями  вводного инструктажа в службе охраны труда, производственного контроля и экологии Заказчика персоналом всех видов инструктажей по охране труда и проверку знаний охраны труда в установленном порядке. 
Обеспечить прохождение первичного и последующих инструктажей с подчиненными работниками с отметкой в журнале регистрации инструктажей на рабочем месте.
Заказчик вправе проводить инструктаж персонала Исполнителя по вопросам соблюдения действующих правил на территории Заказчика.
0. [bookmark: _GoBack]Персонал, привлеченный Исполнителем для оказания Услуг  в электротехническом цехе должен иметь II  группу по электробезопасности. Исполнитель обязан  до начала оказания услуг предоставить копии документов, подтверждающих наличие у  персонала Исполнителя необходимой группы по электробезопасности.
Оказание Услуг должно осуществляться работниками, обученными, проинструктированными о правильном применении химических средств, расходных материалов, уборочного 
инвентаря, о требованиях по охране труда при оказании  услуг, ознакомленными со стандартами безопасности труда,  пожарной безопасностью в соответствии с ГОСТ 12.1.004-91 
«Межгосударственный стандарт. Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования», утвержденным Постановлением Госстандарта СССР  от 14.06.1991 № 875.
Исполнитель несет ответственность за обеспечение  требований действующих норм и правил охраны труда и правил пожарной безопасности при оказании Услуг.
3.1.10.  Исполнитель несёт ответственность перед третьими лицами за причинение им вреда
при оказании услуг.
3.1.11. При увольнении работника, участвующего в оказании услуг по настоящему договору на территории Заказчика, известить Заказчика о факте увольнения и передать оформленный на работника пропуск, в день увольнения. По окончании оказания услуг (срока действия договора), передать Заказчику оформленные на работников Исполнителя  пропуска. 
3.1.12. Исполнитель обязуется соблюдать требования Инструкции Заказчика «О пропускном и внутриобъектовом режиме», Инструкцию по организации системы пожарной безопасности на арендуемой площадке и на территории предприятия, в месте выполнения работ Подрядчиком, в т.ч. режим курения на всей территории предприятия Заказчика, Правила пожарной безопасности, Правила охраны труда и требования Территориального управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека, а также отраслевых правил и норм, действующих в отношении видов деятельности Исполнителя и нести ответственность в случае их несоблюдения. На момент подписания договора Исполнитель ознакомлен с требованиями указанных в настоящем пункте правил.
3.1.13.Максимально экономно использовать электроэнергию и воду, бесплатно предоставляемую ему Заказчиком.
3.1.14.Обеспечивать полное возмещение ущерба, связанного с порчей имущества  Заказчика, нанесенного во время оказания услуг  по вине персонала Исполнителя.  
3.1.15.Обеспечивать строгое соблюдение принципа конфиденциальности.  
3.1.16.Исполнитель не имеет права:
· передавать свои обязательства по настоящему Договору третьей стороне без предварительного письменного согласия Заказчика;
· выступать и совершать сделки от имени Заказчика;
· оказывать услуги в здании не предусмотренные настоящим Договором.
3.2.  Обязанности Заказчика:
3.2.1. Предоставить персоналу Исполнителя электроэнергию, воду, необходимые для уборки помещения. 
3.2.2. Обеспечивать доступ к помещениям, предназначенным для уборки. 
3.2.3. Передать Исполнителю перечень  специальных требований по технике безопасности и поведению персонала  Исполнителя, подлежащих неукоснительному их соблюдению на территории Заказчика.
3.2.4. Оплачивать оказанные услуги в соответствии с п. 2.7. настоящего договора. 

1. Ответственность сторон

0.    Исполнитель несет материальную ответственность за ущерб, причиненный им Заказчику, третьим лицам в процессе оказания услуг,  в размере прямых убытков.  
0.   Заказчик имеет право в любое время оценить качество оказанных услуг. 
0.   В случае обнаружения недостатков Исполнитель обязуется немедленно устранить выявленные недостатки.  
0.   В случае обнаружения причинения ущерба имуществу Заказчика, Заказчик не позднее 1 (одного рабочего дня с момента причинения или обнаружения ущерба сообщает об этом Исполнителю, при этом оформляется двусторонний Акт с указанием причин и обстоятельств причинения ущерба, а также сроков устранения или возмещения ущерба Исполнителем.
0.   В случае нарушения п. 8.1. Исполнитель возмещает Заказчику все убытки, понесенные Заказчиком в результате такого нарушения, а также помимо возмещения убытков обязан уплатить штрафную неустойку в размере  10 000 руб.
   4.6. За нарушение сроков оказания услуг по настоящему Договору, в том числе временных промежутков оказания услуг, установленных приложением № 1 (Техническое задание) настоящего Договора, Исполнитель уплачивает Заказчику неустойку в размере 0,1% от цены договора за каждый день просрочки (факт нарушения) подтвержденный Актом контроля качества соответствии с п.2.10. настоящего Договора.
   4.7.  За ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору Исполнитель уплачивает Заказчику штраф в размере 50 % от стоимости не надлежаще оказанной услуги за каждый факт, подтвержденный Актом контроля качества соответствии с п.2.10 настоящего Договора. В случае неполучения обоснованных возражений на претензию Заказчика, равно как и отсутствия возражений, денежные средства в безакцептном порядке могут быть списаны Заказчиком со счета гаранта с  последующим письменным уведомлением последнего.  

                                                               5. Срок действия договора

0.   Договор вступает в силу с момента  его заключения и действует до «30» апреля 2020г., а в части исполнения обязательств – до полного их исполнения. 
5.2. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору считаются действительными и являются его неотъемлемой частью, если они совершены в письменной форме, подписаны надлежащим образом уполномоченными представителями Сторон и скреплены печатями Сторон. 

                                                           6. Порядок расторжения договора

6.1.	  Настоящий Договор может быть расторгнут:
- по соглашению сторон;
- в одностороннем порядке; 
- в судебном порядке.
6.2.	 Сторона, которой направлено предложение о расторжении Договора по соглашению сторон, должна дать письменный ответ по существу в срок не позднее 10 календарных дней с даты его получения. Расторжение Договора производиться Сторонами путем подписания соответствующего соглашения о расторжении.
6.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, в том числе в случаях:
- нарушения Исполнителем сроков оказания услуг;
- документально подтвержденного факта предоставления Исполнителем недостоверных сведений при подаче заявки или при заключении договора;
- необходимости  исполнения предписания контролирующих органов и/или вступившего в законную силу судебного акта;
- наличия существенных ошибок, допущенных при подготовке извещения и/или документации о закупке, включая проект договора, препятствующих исполнению договора и удовлетворению потребностей Заказчика;
- наличия замечаний при производстве работ;
- ненадлежащего качества оказываемых услуг;
- изменение норм законодательства, регулирующих порядок исполнения договора и/или обосновывающих потребность в услуге.
В указанных случаях Заказчик направляет письменное уведомление о расторжении договора. Договор прекращает свое действие с даты, указанной в уведомлении. 
6.4.	  В случае расторжения настоящего Договора  по инициативе любой из Сторон Стороны производят сверку расчетов, которой подтверждается объём оказанных Исполнителем услуг.
6.5. В случае досрочного расторжения Исполнителем настоящего договора Заказчик может потребовать возмещение убытков в размере фактической стоимости услуг за период, необходимый для проведения процедуры, предусмотренной Федеральным законом от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» для определения нового Исполнителя. 
Убытки возмещаются Исполнителем в течение 3-х дней с момента получения требования Заказчика.

                                                     7. Порядок разрешения споров

7.1. Стороны будут разрешать все споры и разногласия, которые могут возникнуть из/или в связи с настоящим Договором, путем переговоров и урегулирования в претензионном порядке. Претензия должна быть направлена в письменном виде. По полученной претензии Сторона должна дать письменный ответ по существу не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты ее получения.
7.2. Все неурегулированные споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, изменения, прекращения или недействительности, подлежат разрешению в Арбитражном суде Челябинской области.
8. Прочие условия

8.1. В соответствии с пунктом 1 статьи 11 Федерального закона от 25.07.2002 № 115 –ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации» и постановлением Правительства РФ от 11.10.2002 № 754 «Об утверждении перечня территорий, организаций и объектов, для въезда на которые иностранным гражданам требуется специальное разрешение» Исполнитель не в праве привлекать иностранных граждан и лиц без гражданства для оказания услуг на территории Заказчика. 
8.2.Персонал, привлеченный Исполнителем для оказания Услуг  должен иметь I группу по электробезопасности, а для оказания услуг в электротехническом цехе должен иметь II 
группу по электробезопасности. Исполнитель обязан  предоставить копии документов, подтверждающих наличие у  персонала Исполнителя необходимой группы по 
электробезопасности.
8.3.Оказание Услуг должно осуществляться работниками,  обученными, проинструктированными о правильном применении  химических средств, расходных материалов, уборочного  инвентаря, о требованиях по охране труда при оказании  услуг, ознакомленными со стандартами безопасности труда,  пожарной безопасностью в соответствии с ГОСТ 12.1.004-91  «Межгосударственный стандарт. Система стандартов  безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования», утвержденным Постановлением Госстандарта СССР от 14.06.1991 № 875.
Исполнитель несет ответственность за обеспечение  требований действующих норм и правил охраны труда и правил пожарной безопасности при оказании Услуг.
8.4. Все что не предусмотрено настоящим Договором, регулируется действующим законодательством Российской Федерации.
8.5. Стороны взаимно договорились, что документы, переданные посредством электронной и факсимильной связи, имеют юридическую силу и являются средством для доказывания до обмена оригиналами. Обмен оригиналами документов обязателен. Оригиналы документов направляются почтой (заказным письмом) либо передаются нарочно уполномоченным представителям Сторон под роспись в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с даты их подписания и/или направления их факсом или электронной почтой.
8.6.  Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

9. Конфиденциальность

    9.1. Каждая Сторона обязуется сохранять в тайне и не разглашать третьим лицам без предварительного письменного на то разрешения другой Стороны всю информацию, полученную Сторонами в ходе выполнения настоящего Договора.
    9.2. Исполнитель не имеет права передавать документацию третьим лицам, без разрешения Заказчика и использовать ее в целях, не предусмотренных настоящим Договором.
    9.3.  В случае нарушения вышеуказанного обязательства, виновная Сторона обязана возместить другой Стороне, возникшие у последней в связи с этим нарушением, убытки.

10. Форс-мажор

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, а именно: стихийные ситуации общественной жизни, запретительные акты государства, при условии, что данные обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение договорных обязательств.
10.2. Указанные обстоятельства должны носить чрезвычайный, непредвиденный и непредотвратимый  характер, возникнуть после заключения Договора и не зависеть от воли Сторон. Подтверждением наступления форс-мажорных обстоятельств служат документы, выданные уполномоченным государственным или муниципальным органом власти, либо региональной торгово-промышленной палатой.
10.3. При этом срок выполнения Сторонами обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действует такие обстоятельства и их последствия. 
10.4. Если эти обстоятельства будут продолжаться более трёх месяцев, то каждая Сторона имеет право на расторжение Договора. 


13.	Банковские реквизиты и адреса сторон 


	Исполнитель: 
___________________________________
___________________________________
___________________________________
___________________________________









________________________



________________/______________/ 
	Заказчик: 
  Юридический адрес	г. Новосибирск ул. Ползунова, 15
КПП 540101001, ИНН 5401330397
ОГРН 1095401010330
р/с 40702810144080007344
к/с 30101810500000000641
БИК 045004641
Сибирский банк ПАО Сбербанк России 
г. Новосибирск




Директор



______________________ /А.Н. Сумин/






Приложение № 2 к договору
№ЭСЧ-_____/20
от «___» ___________ 2020г. 

Образец
Акт контроля качества оказания услуг

г. Новосибирск                                                                                      «__»______20___г.  г. ____ ч. ____ м
Комиссией в составе:__________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
Представитель исполнителя____________________________________________

На основании договора №__________ оказания клининговых услуг по комплексной влажной и сухой уборке служебных и производственных помещений заключенного _________ между ЗАО «Энергосервис «Чкаловец» и ____________ , приложения № 1 «Техническое задание» к договору  было проведено обследование выделенных помещений для оказания услуг по комплексной влажной и сухой уборке.
Составлен настоящий акт о том, что:
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Акт составили:
Со стороны Заказчика:
 __________________________
___________________________
___________________________
Со стороны Исполнителя:
___________________________

                                                                  Образец утвержден: 
Исполнитель:                                                                             Заказчик: 
_______________________                                                         ЗАО «Энергосервис «Чкаловец»



________________________                                                          Директор  



________________/______________/                                           ______________________ /А.Н. Сумин/



